1.1

Obchodné meno:
Sidlo:
v zastupeni:

Zmluva ¢&. 52/2017/SRP
o ochrannych bezpe¢nostnych sluzbach

1. Zmluvné strany
Dodavatel’:
Patrol & Guard s.r.o.
Svitoplukova 24/419, 979 01 Rimavské Sobota
Be. Lukas Loskot - konatel’

ICO: 36637548
ICDPH: SK2022011145
DIC: 2022011145

Bankové spojenie:

Slovenska sporitel’iia a.s.

Cislo uétu: 0381788865/0900

IBAN: SK4509000000000381788865
BIC: GIBASKBX

Cislo licencie: PS001190

Pravna forma:
Registracia:

1.2

Obchodné meno:

spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym
Obchodny register Okresného sudu Banskd Bystrica, Oddiel: Sro,
vlozka ¢islo: 10403/S

Odberatel’ 1
Obec Simonovce

Sidlo: Simonovce 146, 980 03 Simonovce
V zastupeni: Stefan G4l - starosta

ICO: 00319104

DIC: 2021230453

sa dohodli na nizSie uvedenom zneni Zmluvy podla §269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb.
(Obchodny zdkonnik) v zneni neskorsich predpisov a Zékona ¢. 473/2005 Z. z. o poskytovani
sluzieb v oblasti sukromnej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zdkon
o sikromnej bezpe¢nosti).

2. Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je povinnost dodévatela nepretrZite prijimat’, spracovavat
a vyhodnocovat’ signaly vyslané z monitorovacieho zariadenia umiestneného na
objektoch odberatel’a uvedenych v Prilohe €. 5 Zoznam monitorovanych objektov.

2.2 Predmetom tejto zmluvy je povinnost dodéavatela vykondvat zasahy zasahovou
skupinou (d’alej len ,,ZS*) na objekte odberatel’a.

2.3 Predmetom tejto zmluvy je d’alej povinnost’ dodavatel’a poskytovat’ odberatel'ovi d’alSie
¢innosti, ktoré st uvedené v prilohe €. 5 tejto zmluvy.

2.4 Sthrnne sa ¢innosti uvedené v bodoch 2.1, 2.2 a 2.3 pre ucely tejto zmluvy nazyvaji
sluzby.

2.5 Predmetom tejto zmluvy je povinnost’ odberatela za vykonané sluzby riadne a v€as

dodavatelovi zaplatit’.
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3. Miesto plnenia

Miestom plnenia predmetu zmluvy podla bodu 2.1 a2.3 je Stredisko registrovania
poplachov (d’alej len ,,SRP*) dodavatela.

Miestom plnenia predmetu zmluvy podl'a bodu 2.2 a 2.3 je objekt odberatel’a, v ktorom
je umiestnené monitorovacie zariadenie a prenosové zariadenie uvedené v prilohe €. 5
tejto zmluvy.

4. Cas plnenia

Zmluva nadobuda platnost’ jej podpisanim obidvoma zmluvnymi stranami.
Zmluva je platna na dobu ur¢itu do 31.10.2020.

5. Povinnosti dodavatel’a

Zabezpelit' testovanie priechodnosti signdlov medzi prenosovym zariadenim
pripojenym k monitorovaciemu zariadeniu v objekte odberatel'a a SRP dod4vatel’a.
Telefonicky overit' prijaty signal u kontaktnej osoby odberatela ak je takdto Cinnost
dohodnuta.

Vyslat’” ZS na objekt odberatea do 1 mintty od prijatia signalu ak je takato ¢innost’
dohodnuta.

Zhodnotit’ skutkovy stav v objekte odberatel’a a v pripade zistenia neZiaduceho stavu
vykonat’ také opatrenia, aby dévody vzniku neZiaduceho stavu boli odstranené, resp.
nasledky neZiaduceho stavu boli minimalizované.

V pripade zistenia naru$enia zamedzit’ vstupu nepovolenych os6b do objektu odberatel’a
a zotrvat’ na mieste az do prichodu kontaktnej osoby odberatel’a.

Zabezpe¢it' kontrolu opravnenosti otvorenia (odkédovania) alebo zatvorenia
(zakédovania) monitorovacieho systému v pripade, Ze bol dohodnuty casovy
monitoring.

Viest’ prislusna dokumentaciu a evidenciu o prijatych signaloch, o ¢innosti ZS
a poskytnuti ostatnych sluzieb stvisiacich s predmetom tejto zmluvy.

Vytvorit' zapis o vykonanom zésahu ZS alebo vykonani servisnej c€innosti na
prenosovom zariadeni.

Poskytovat’ vypisy o prijatych signaloch v rozsahu, ktory umoziuje PCO.

Mat' uzatvorenii poistnd zmluvu na poistenie priamej zodpovednosti za Skody
sposobené preukazanym, zavinenym konanim.

Uviest prijimanie signalov do stavu ,Test® pri vykone servisnej <innosti na
monitorovacom zariadeni na vyslovené poziadanie kontaktnej osoby odberatel’a a vratit’
prijimanie signdlov do normalneho stavu po skonceni vykonu servisnej ¢innosti na
vyslovené poziadanie kontaktnej osoby odberatela.

Docasne vypnit’ a nasledne zapnut’ prijimanie signalov z monitorovacieho zariadenia na
zaklade pisomnej Ziadosti odberatel’a.

Upozornit' odberatel'a na vSetky nedostatky azavady, ktoré sa vyskytni na strane
odberatela a brania riadnemu a bezchybnému prijimaniu signédlov z monitorovacieho
zariadenia.
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Zachovavat ml¢anlivost vo&i tretim osobam o vietkych skutoCnostiach stvisiacich
s vykonavanim svojej ¢innosti, ktoré by mohli poskodzovat’ dobré meno odberatela.
Podmienka mléanlivosti ostdva zachovana aj po skonéeni platnosti tejto zmluvy.
Dodavatel’ je zbaveny ml¢anlivosti v pripade, Ze s tym odberatel’ vyslovi stihlas alebo
v pripade, Ze tak rozhodne organ ¢inny v trestnom konani alebo sid.

6. Dodavatel’ je opravneny

Obmedzit alebo prerusit plnenie zmluvy ato aj overovanie prijatych signalov
u kontaktnej osoby odberatel'a v pripade, Ze v priebehu troch hodin prijal pdt’ signalov
a vietkych pat signalov odvolala kontaktna osoba odberatela, resp. ZS nezistila na
objekte neziaduci stav. Dodévatel' je povinny dopredu o tom informovat’ kontaktni
osobu odberatela. Tym ale nie je odberatel’ zbaveny povinnosti za vykonané ¢innosti
dodavatel’a zaplatit’.

Nezabezpecit' zasah ZS v ak je dohodnuté potvrdenie prijatého signdlu kontaktnou
osobou odberatel'a a kontaktné osoby nie st dostupné.

V pripade, Ze operator SRP nie je schopny nadviazat’ telefonicky kontakt ani s jednou
osobou uvedenou v zozname kontaktnych os6b, vysle na objekt ZS aj bez overenia.
Odberatel je aj v takomto pripade povinny vykonanu &innost’ doddvatela zaplatit’.
Zabezpeéit’ fyzicku ochranu objektu len po dobu 20 min., ak nebolo zistené narusenie
objektu a operdtor nie je schopny nadviazat’ telefonicky kontakt ani s jednou osobou
uvedenou v zozname kontaktnych os6b alebo nereaguje na vyzvu operdtora SRP
dostavit’ sa na objekt v dohodnutom ¢ase. Tym ale nie je odberatel’ zbaveny povinnosti
za vykonané ¢innosti dodévatel'a zaplatit’.

Ak sa kontaktnd osoba odberatela nedostavi na vyzvu operatora SRP na objekt je
dodévatel’ opravneny zasah fakturovat’ aj bez potvrdenia protokolu o zasahu.

Zasahy k chranenym objektom pri ktorych bude na objekte objednavatela zistené
narusenie alebo pritomnost’ pachatel’a nie st spoplatiiovan€.

Realizovat’ softwarové zmeny v zariadeniach PCO, ak tieto zmeny nemaju za nasledok
znizenie kvality poskytovanych sluzieb aneznamenaju zvySen€ naklady na strane
odberatel'a. Dodavatel'’ si vyhradzuje pravo pri uskuto¢neni takychto zmien doCasne
neprijimat’ signaly na nevyhnutne kratku dobu realizacie zmien.

Obmedzit' alebo prerusit’ plnenie predmetu zmluvy v pripadoch brannej pohotovosti
§tatu, Zivelnych pohrdm, epidémii, alebo na zéklade rozhodnutia Stitneho dozoru
v zmysle §31 az 33 zdkona o sukromnej bezpecnosti.

Zrealizovat dodatoény alebo nahradny spdsob prenosu signélov z monitorovacieho
zariadenia, pokial’ je to potrebné na spol'ahlivii a bezporuchovii ¢innost’.

7. Povinnosti odberatel’a

Oznamit’ dodavatelovi akékol'vek zmeny identifika¢nych udajov, idajov o kontaktnych
osobach a ostatnych dajov stvisiacich s plnenim tejto zmluvy, najneskor do 24 hodin
od vzniku zmeny.

Pouzivat’ zavedené ochranné spdsoby utajenia informécii a udajov.
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V pripade, ze kontaktna osoba odberatel'a odvold ZS do 1 mindty po prijati signalu na
zaklade overovania prijatého signalu operatorom SRP, nie je tato ¢innost’ spoplatiiovana
dodavatel'om.

V pripade, Ze kontaktna osoba odberatel’a neodvola ZS do 1 minuty po prijati signalu na
SRP ¢&i uz inicializuje telefonické odvolanie sama alebo na zédklade telefonického
overenia operdtorom SRP, je odberate povinny uhradit’ vykonani ¢&innost’ podla
prislusnej sadzby uvedenej v prilohe ¢. 5 Zoznam objektov.

Na zéklade informécii dodavatela odstranit’ nedostatky azavady na prenosovom
zariadeni alebo prenosovej ceste, ktoré brania riadnemu a bezchybnému prijimaniu
signalov z monitorovacieho zariadenia odberatel'a. Pripadne zabezpetit nevyhnutni
sucinnost’ pri ich odstraneni.

Udrziavat’ monitorovacie zariadenie v bezchybnom technickom stave. Servisni ¢innost’
zverovat’ len osobam s prislusnym opravnenim a potrebnou technickou odbornostou.
Pred zacatim vykondvania servisnej ¢innosti na monitorovanom zariadeni oznamit’
operatorovi SRP tuto ¢innost. Oznamenie musi vykonat odberatel’ s pouZitim
dohodnutého hesla pre identifikaciu. Po oznameni zaciatku vykonu servisnej ¢innosti
operator prevedie objekt do stavu ,,TEST* a nebude reagovat’ na signaly do ukongenia
servisnej cinnosti. Ukoncenie servisnej c¢innosti musi byt opdtovne ozndmené
operatorovi SRP obdobnym spdsobom. V pripade, Ze odberatel neozndmi zacatie
vykonu servisnej €innosti a nasledne bude vyslana na objekt ZS, je odberatel’ povinny
zasah uhradit’ v zmysle zmluvy. V pripade, Ze odberatel’ neozndmi operatorovi SRP
ukoncenie servisnej Cinnosti, dodéavatel nezodpoveda za nereagovanie na prijaté
signaly.

V pripade zmeny rozsahu monitorovacieho zariadenia je odberatel povinny o tom
informovat’ dod4vatel'a. To plati aj pre pripad zasahu odberatel'a do prenosovej cesty
signalu z monitorovacieho zariadenia do PCO.

Zachovavat' mlcanlivost’ o technickych zariadeniach monitorovacieho =zariadenia
a prenosového  zariadenia a o vSetkych ostatnych skuto¢nostiach  suvisiacich
s monitorovanim objektu.

8. Odberatel’ sa zaviizuje

Umoznit” dodavatelovi umiestnit na vhodnom a viditelnom mieste vystrazné
samolepky dodévatela.

Vytvorit’ dodavatel'ovi zodpovedajuce podmienky pri realizovani dodatoéného spdsobu
prenosu signdlov, pokial' je to potrebné z dévodu riadneho plnenia predmetu zmluvy
dodavatel'om ak zavedenie dodatocného spdsobu prenosu signalov nevyvola naklady na
strane odberatel’a.

Pouzit’ vSetky osoby, ktoré¢ su opravnené manipulovat’ alebo akymkolvek spésobom
ovladat’ monitorovacie zariadenie o jeho ¢innosti. Poudené osoby poznaji funkéné
vlastnosti monitorovacieho zariadenia asu oboznamené srezimom komunikacie
s dodavatelom. Osoby odberatel'a su si vedomé toho, Ze ak akymkol'vek spdsobom
znefunk¢nia monitorovacie zariadenie alebo jeho ¢asti, mdéze to mat’ za nasledok
nevyslanie signalu o neZiaducom stave na objekte, z ¢oho plynie nemoznost’ dod4vatel’a
prijat’ signal a vyhodnotit’ ho.

V pripade, Ze odberatel' zisti v objekte neziaduci stav, na ktory nebola zo strany
dodavatel’a vykonana adekvatna reakcia, okamzZite to ozndmi dodavatel'ovi. Dodavatel
vysle k odberatel'ovi svojho pracovnika. Zistovanie dévodu nevyslania, neprijatia alebo
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nespravneho vyhodnotenia signdlu sa musi vykonat za pritomnosti povereného
pracovnika dodéavatel’a.

9. Odberatel’ je opravneny

Pisomne poziadat’ do¢asné prerusenie plnenia predmetu zmluvy, maximalne vSak na
obdobie 6 mesiacov.

Pozadovat’ od dod4vatel’a pravidelné vypisy prijimanych signalov na zaklade pisomne;j
ziadosti (faxovej, e-mailovej).

10. Cena

Ceny za poskytovanie sluZieb st stanovené v Prilohe ¢. 5 pre kazdy jednotlivy objekt
samostatne.

Ceny zahrilaju pravidelné, spravidla mesa¢né poplatky za sluzby podla bodu 2.1 alebo
2.3 anepravidelné poplatky podl'a vykonavanych sluzieb doddvatelom podla bodu 2.2
alebo 2.3.

V3ietky uvedené ceny su bez DPH, ktora bude pripoéitana k cendm podla platnych
pravnych predpisov.

Dohodnuté zmluvné ceny st nemenné do vysky oficidlne oznadmenej ro¢nej inflacie
10%, ale maximalne 15% suhmnej inflacie od uzatvorenia zmluvy alebo posledne;j
upravy cien. Po prekroceni tejto hranice budu ceny upravené percentualne podl'a miery
inflacie formou dodatku k tejto zmluvy.

11. Faktura¢né a platobné podmienky

Fakturaénym obdobim je jeden mesiac. Za mesiac sa povaZuje kazdy zacaty kalendarny
mesiac, za hodinu sa povazuje kazda zac¢atd hodina.

Dodévatel’ pripoji k fakture Protokoly o zasahoch, za kazdy vykonany zasah osobitne,
pokial’ sa v danom faktura¢nom obdobi uskutodnili.

Dodavatel' pripoji k faktre Zaznam o vykonani fyzickej ochrany, za kazdy vykon
jednotlivo, pokial’ sa v danom faktura¢nom obdobi uskuto¢nil.

Splatnost’ fakttry je 14 dni od jej vystavenia.

Peniazny zavézok odberatel'a sa povaZuje za splneny az pripisanim fakturovanej sumy
na ucet dodavatel’a s variabilnym symbolom pristusného ¢isla faktury, ako danového
dokladu v danom mesiaci.

12. Sankcie, zodpovednost’ a zaruky

Urok za omeskanie kazdej uhrady faktlry je dohodnuty na 0,05% z fakturovanej sumy
za kazdy den omeskania odo dnia splatnosti uvedenej na prislusnej fakture.



12.2

12.3

12.4

12.5

13.1

13.2
13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

V pripade neuhradenia doru¢enej faktiry do konca kalendarneho mesiaca,
nasledujucom po mesiaci, za ktory dodavatel’ faktiru vystavil, dodéavatel’ je opravneny
obmedzit’ alebo preru$it plnenie predmetu zmluvy. Dodavatel je povinny o tom
informovat’ kontaktna osobu odberatel’a.

Zmluvné strany zodpovedaju len za $kody sposobené v dosledku porusenia svojich
povinnosti v zmysle Obchodného zakonnika.

Dodavatel’ nezodpoveda za $kody, ktoré vzniknu ako désledok poruchy, opravy alebo
udrzby prenosovej cesty medzi prenosovym zariadenim a PCO, ktorti prevadzkuje
telekomunikaény operator.

Vis major — Poskytovanie sluzieb zo strany dodavatela mdze byt uplne alebo ¢iastocne
prerudené alebo zastavené v pripade vojny, mobilizacie, prirodnej katastrofy, Strajku,
menovej reformy alebo inych vladnych opatreni, povstania, vzbury, energetickych
obmedzeni, socialnych konfliktov alebo nepokojov, alebo v inych vys$sie neuvedenych
pripadoch, ktoré dodévatel’ nembZe ovplyvnit. V pripade preruSenia alebo ukoncenia
sluzieb podla tohto bodu budi sluzby U¢tované a platené v hodnote proporciondlne
odpovedajicej plnym dohodnutym cenam.

13. Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva, ako aj vSetky vztahy, ktoré nie st upravené touto zmluvou, sa riadia
Obchodnym zakonnikom a suvisiacimi pravnymi predpismi.

Zmluvu je mozné ukonéit’ dohodou zmluvnych stran.

Odberatel’ berie na vedomie, Ze v stlade s ustanovenim § 56 ods. 3 zikona o sukromne;j
bezpednosti, v platnom zneni, je dodavatel povinny presved¢it’ sa, ¢i je odberatel
opravneny uzivat majetok, ktory ma byt monitorovany. Na tento Ucel odberatel
poskytne dodavatelovi prislusny doklad, ktorym odberatel preukdZe opravnenost’
uzivat’ monitorovany majetok bud’ z titulu vlastnickeho, ndjomného, podndjomného, ¢i
iného pravoplatne uzatvoreného zmluvného vztahu. Splnenie tejto povinnosti je
dodavatel’ povinny na poZiadanie preukazat’ organu Statneho dozoru alebo kontroly.
Takyto doklad sa stdva neoddelitelnou sti¢ast'ou tejto zmluvy.

Ak neddjde k pisomnej dohode o ukonCeni zmluvy, mdze zmluvu vypovedat’ jedna zo
zmluvnych stran pisomne v trojmesaénej vypovednej lehote, ktora za¢ina plynut’ prvym
diiom mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucend druhe;j
zmluvnej strane.

Zmluvu je mozné ukonéit’ okamzitym odstipenim od zmluvy pri porudeni zmluvnych
povinnosti za podmienok stanovenych v ustanoveniach § 345 a § 346 Obchodného
zékonnika.

Akékol'vek zmeny a doplnky k tejto zmluve je mozné uskuto¢nit’ len na zaklade dohody
obidvoch zmluvnych stran formou pisomného dodatku k tejto zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékol'vek nezhody a rozpory vzniknuté na ziklade tejto
zmluvy v suvislosti sjej plnenim alebo interpretdciou zmluvnych ustanoveni, budu
strany riesit’ prednostne v dobrej viere vzdjomnym rokovanim, majicim na zreteli snahu
najst’ rie$enie, prijatené a akceptovatelné pre obidve zmluvné strany, beruc do uvahy
najmi predmet tejto zmluvy, prava a povinnosti v nej dohodnuté, ako aj okolnosti, ktoré
mozu mat’ vplyv na plnenie zmluvnych povinnosti tej ktorej zmluvnej strany.

Pisomné podklady a informacie, ktoré si zmluvné strany navzdjom poskytnd, alebo
s ktorymi sa zmluvné strany oboznamia v suvislosti s plnenim predmetu zmluvy, st
povaZované za predmet obchodného tajomstva. Obe zmluvné strany s povinné chranit’



ich pred zneuZzitim vo vztahu k tretim osobam ato aj po skonéeni platnosti tejto
zmluvy.

13.9 Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato zmluvy ako aj jej prilohy vyjadruji ich vaznu
a slobodnu vol'u, Ze zmluvné prejavy st dostato¢ne uréité a zrozumitelné a Ze nebola
uzatvorend v tiesni alebo za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu
s celym jej obsahom ju zmluvné strany podpisuji. Zmluva sa uzatvara na dobu neurditq.

13.10 Tato zmluva je vyhotovena vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani
kazda strana obdrzi jedno vyhotovenie.

13.11 Neoddelite'nou su€astou tejto zmluvy su aj nasledovné prilohy:
priloha &. 1 Licencia o prevadzkovani SBS
priloha ¢. 2 Vypis z Obglodne’ho registra dodavatel'a

priloha ¢&. 3 Lv -0O.

priloha ¢&. 4 ICVO 0 DEECATELA
priloha €. 5 Zoznam monitorovanych objektov
v R gese7E dma 4. ¢ 4073 V RI7-S08gr5 dia F. 4. L0 7).
za odberatel’a: za dodavatera:

 PATROL g
SVA Tﬂp{ K /
RIMAYSKA/Sodo




Priloha ¢. 5

k zmluve o ochrane objektov €. ¥$32017/SRP

Zoznam monitorovanych objektov

Mesaény Fyzicka
, acny Poplatok za ochrana
N4zov a adresa objektu pausalny .. .
vykonany zasah | objektuza 1
poplatok hod
. <. 25,-€ 7,-€
Obecny urad Simonovce 0,-€ bez DPH bez DPH




